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En un mundo educativo en constante transforma-
ción, los docentes y profesionales de la educación 
enfrentan desafíos cada vez más complejos: la falta 
de motivación en los estudiantes, dificultades en la 
comunicación, estrés en el aula, baja retención del 
aprendizaje y la necesidad de adaptar la enseñanza 
a nuevas tecnologías y metodologías. Ante este pa-
norama, el Coaching Educativo emerge como una 
herramienta poderosa que permite a los educadores 
potenciar el desarrollo integral de sus estudiantes, 
mejorar la calidad de la enseñanza y fortalecer un 
ambiente de aprendizaje positivo. A través de téc-
nicas de coaching, neuroeducación, Programación 
Neurolingüística (PNL) y tecnologías innovadoras, 
este diplomado brinda herramientas prácticas para 
transformar la educación, ayudando a los docentes 
a liderar el cambio con estrategias efectivas y centra-
das en el bienestar de la comunidad educativa.

Generar y fortalecer capacidades para diseñar e 
implementar estrategias educativas innovadoras y 
efectivas, a través del uso de técnicas avanzadas de 
coaching y herramientas tecnológicas modernas, 
con el fin de promover el desarrollo integral de los 
estudiantes, mejorar el ambiente de aprendizaje y fo-
mentar el bienestar en las comunidades educativas.

Al término del programa los(as) participantes esta-
rán en condiciones de:

•	 Aplicar los fundamentos del coaching educativo 
para mejorar el desarrollo personal y académi-
co de los estudiantes, creando un ambiente de 
aprendizaje positivo y motivador. 

•	 Utilizar principios de programación neurolingüís-
tica (PNL) y enfoques de neuroeducación para 
mejorar la comunicación y la enseñanza. 

•	 Desarrollar habilidades de gestión emocional, 
resiliencia y prácticas de mindfulness para pro-
mover el bienestar integral en el aula. 

•	 Integrar principios de pedagogía y coaching 
para diseñar y ejecutar planes educativos efecti-
vos que fomenten la autonomía y el aprendizaje 
centrado en el estudiante. 

•	 Implementar y aprovechar tecnologías avanza-
das como la Inteligencia Artificial y las TIC en la 

•	 Docentes y educadores que desean mejorar 
sus habilidades y resultados en la enseñanza, 
desarrollando un enfoque más integral y efectivo 
en el acompañamiento de sus estudiantes. A tra-
vés de herramientas y técnicas innovadoras de 
coaching y neuroeducación, se busca fortalecer 
su práctica profesional y promover un ambiente 
de aprendizaje positivo.

•	 Coordinadores y directivos de instituciones 
educativas que buscan implementar prácticas 
de coaching y neuroeducación para elevar la 
calidad de la enseñanza y el aprendizaje en sus 
centros. Este diplomado les proporcionará los 
conocimientos y estrategias necesarias para li-
derar el cambio hacia una educación más holís-
tica y efectiva.

•	 Psicólogos educativos, consejeros, y orienta-
dores interesados en profundizar en técnicas de 
coaching para aplicarlas en su trabajo diario con 

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVOS ESPECÍFICOS DIRIGIDO A
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educación para personalizar y enriquecer las ex-
periencias de aprendizaje.

•	 Aplicar los principios de la psicología positiva y 
el coaching para crear un entorno educativo que 
fomente el bienestar, la resiliencia y la felicidad. 

•	 Participar en prácticas supervisadas de coaching 
educativo para aplicar los conocimientos y habi-
lidades adquiridos de manera efectiva y ética en 
entornos educativos reales. 
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Módulo 2:
Neuroeducación y PNL en el coaching educa-
tivo.

•	 Introducción a los principios de la neuroedu-
cación y cómo el cerebro aprende.

•	 Aplicación de técnicas de Programación Neu-
rolingüística (PNL) para mejorar la comunica-
ción educativa.

•	 Estrategias basadas en PNL para construir rela-
ciones efectivas y empáticas con los estudian-
tes, incluyendo la escucha activa y el desarro-
llo de rapport.

•	 Uso del sistema VAK (Visual, Auditivo, Kines-
tésico) para identificar y adaptar los estilos de 
aprendizaje.

•	 Personalización de la enseñanza utilizando 
metalenguaje y metaprogramas.

•	 Fomento de la motivación y la resiliencia a tra-
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Módulo 1:
Fundamentos del coaching educativo.

•	 Introducción a los principios y prácticas bási-
cas del coaching educativo.

•	 Exploración de las raíces históricas del coa-
ching y su evolución.

•	 Análisis de los fundamentos filosóficos y psico-
lógicos que sustentan el coaching.

•	 Aplicación de modelos de coaching en la edu-
cación, como el modelo TGROW.

•	 Técnicas para establecer objetivos de apren-
dizaje claros y efectivos, utilizando el modelo 
SMART.

•	 Uso de preguntas poderosas para fomentar la 
reflexión y el autoconocimiento.

•	 Ética y profesionalismo en la práctica del coa-
ching educativo.

CONTENIDO DEL CURSO

Todos los participantes deberán 
contar con:

•	 Una laptop con procesador i3 
o superior. 

•	 Memoria RAM de 4GB o más. 
•	 Acceso a internet.
•	 Auriculares.

REQUISITOS TÉCNICOS

Mgr. Walter Almendares

Es doctor en Filosofía Po-
lítica por la Pontificia Universidad Católica de Chile 
con estudios de maestría en el programa de Nego-
cios Internacionales y Comercio de la UPB. Es jefe 
de la carrera de Relaciones y Negocios Internaciona-
les de la UPB. Ha publicado diversos artículos aca-
démicos en temas relacionados con teoría política, 
integración comercial, derechos humanos, contexto 
mundial contemporáneo y relaciones internaciona-
les.

DIRECTOR ACADÉMICO
DEL PROGRAMA Y DOCENTE
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estudiantes. El programa les permitirá integrar 
enfoques transversales que fomenten el desa-
rrollo integral y el bienestar de los estudiantes, 
mejorando su capacidad de apoyo y orientación.

•	 Profesionales de recursos humanos y capaci-
tación que buscan integrar el coaching educa-
tivo en sus programas de desarrollo profesional. 
Este diplomado ofrece las herramientas necesa-
rias para diseñar e implementar estrategias de 
coaching que promuevan el crecimiento perso-
nal y profesional de los empleados, alineándose 
con los desafíos contemporáneos de la educa-
ción y la formación continua.

•	 Otros profesionales interesados en la materia, 
incluyendo aquellos que trabajan en áreas rela-
cionadas con el desarrollo personal, la psicolo-
gía, y la educación en general, que deseen ad-
quirir conocimientos y habilidades en coaching 
educativo y neuroeducación para aplicarlos en 
diversos contextos profesionales.



vés de principios neurocientíficos.
•	 Técnicas para manejar resistencias y mejorar la 

efectividad de las presentaciones educativas 
utilizando PNL.

Módulo 3:
Coaching y desarrollo personal.

•	 Técnicas de autoconocimiento y autodescu-
brimiento.

•	 Desarrollo de la misión y visión personal en la 
educación.

•	 Estrategias para la trascendencia y el impacto 
duradero en la docencia.

•	 Herramientas de inteligencia emocional para 
gestionar emociones y promover la resiliencia.

•	 Métodos para manejar el estrés y prevenir el 
burnout en el entorno educativo.

•	 Prácticas de mindfulness para mejorar el bien-
estar y la salud mental.

•	 Integración del mindfulness en la enseñanza 
diaria.

•	 Creación de un ambiente de aprendizaje posi-
tivo y motivador.

•	 Fomentando la autenticidad y la alineación de 
valores personales con la práctica educativa.

Módulo 4:
Pedagogía y coaching educativo.

•	 Conceptos fundamentales del coaching edu-
cativo y su impacto en la enseñanza.

•	 Aplicación de modelos de aprendizaje en la 
pedagogía para un enfoque centrado en el es-
tudiante.

•	 Planificación y planteamiento de objetivos 
educativos claros y medibles (TGROW y 
SMART).

•	 Diseño y desarrollo curricular que integra téc-
nicas de coaching.

•	 Facilitación de dinámicas de aula efectivas 
para fomentar la participación y la colabora-
ción.

•	 Estrategias para crear un entorno de aprendi-
zaje inclusivo y manejar grupos diversos.

•	 Técnicas para proporcionar feedback cons-
tructivo y personalizado.

•	 Fomentar una comunicación abierta y empá-
tica para entender y atender las preocupacio-
nes de los estudiantes.

•	 Manejo de conflictos y abordaje de temas de 
disciplina y violencia dentro y fuera del aula.

Módulo 5: 
Coaching, inteligencia artificial y TIC en la 
educación.

•	 Fundamentos de las TICs y la IA en el contexto 
educativo.

•	 El papel del coaching en la era digital y su po-
tenciación con tecnología.

•	 Integración práctica de TICs y IA en estrategias 
pedagógicas.

•	 Introducción a chatbots y asistentes virtuales 
en educación.

•	 Mejora de la interacción educativa con chat-
bots y asistentes virtuales.

•	 Principios de gamificación en la educación 
para aumentar la motivación.

•	 Herramientas de IA para personalizar y enri-
quecer el aprendizaje.

Módulo 6:
Coaching y educación positiva.

•	 Las emociones como herramientas para un 
ambiente de aprendizaje positivo.

•	 La importancia del bienestar y la felicidad en la 
educación.

•	 Cómo crear un entorno educativo que fomen-
te la resiliencia y el optimismo.

•	 Aplicación del modelo PERMA para promover 
el desarrollo integral educativo.

•	 Estrategias para entender y atender las necesi-
dades emocionales de los estudiantes.

•	 Técnicas para establecer y mantener relacio-
nes positivas en el aula.

•	 Estrategias para integrar la psicología positiva 
en las prácticas de enseñanza diarias.

•	 Evaluación positiva: Cómo motivar y recono-
cer el progreso y el esfuerzo de los estudiantes.

•	 Innovaciones en evaluación que alinean con 
los principios de la educación positiva.

Módulo 7: 
Práctica Profesional.

•	 Fundamentos de la práctica de coaching en el 
entorno educativo.

•	 Diseño y planificación de sesiones de coa-
ching personalizadas.

•	 Cómo establecer una conexión efectiva y ge-
nerar confianza con los estudiantes.

•	 Aplicación de modelos de establecimiento de 
objetivos en el coaching educativo.

•	 Técnicas para evaluar el contexto educativo y 
ajustar las estrategias de coaching.
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PLANTEL DOCENTE

El plantel docente está conformado por profesiona-
les de reconocido prestigio en su área, los mismos 
son seleccionados y evaluados, bajo estrictos proce-
dimientos que toman en cuenta metodología didác-
tica, facilitación del aprendizaje, transmisión de va-
lores y experiencia laboral en la aplicación de tema.

•	 Importancia del feedback y la retroalimenta-
ción continua en el proceso de coaching.

•	 Apoyo desde el mentoring y la supervisión en 
el desarrollo profesional del coach.

•	 Estrategias para el desarrollo profesional con-
tinuo y la mejora de las competencias de coa-
ching. Gestión de operaciones internacionales 
y logística global.

Se aplicará una metodología virtual y participativa de transferencia de conocimientos, combinando activi-
dades sincrónicas (videoconferencias) y asincrónicas (plataforma virtual) con las siguientes características:

Clases en Salas de Videoconferencias
Se realizarán 3 sesiones de videoconferencia por semana de clases, mediante 
la aplicación Zoom. Estas salas son de uso sencillo y amigable, permitiendo la 
interacción entre los alumnos y el docente para el desarrollo de actividades co-
laborativas.

Todas las sesiones de videoconferencias serán grabadas y puestas a disposi-
ción de los alumnos en la plataforma virtual, durante la ejecución de la materia.

METODOLOGÍA



Informaciones e Inscripciones:      
    727 08771

janethzambrana@upb.edu 

CONTACTO NACIONAL:
     formacioncontinua@upb.edu

     UPB Formación Continua Central
     www.upb.edu/ceu

Plataforma Virtual para el Aprendizaje 
La plataforma UPB Virtual está diseñada para crear espacios de enseñanza vir-
tual, administrar, distribuir y controlar todas las actividades asincrónicas.

Para acceder al material digital y cumplir con diferentes actividades asignadas 
por el docente, el participante podrá ingresar a la plataforma virtual, sin restric-
ción de horarios.

Para la transferencia de conocimientos el docente podrá hacer uso de distin-
tos recursos: foros de trabajo colaborativo, foros de discusión temática, foros de 
preguntas y respuestas, mensajería interna, trabajos, cuestionarios, tests y otros 
servicios orientados a lograr un aprendizaje efectivo.

CARACTERÍSTICAS DEL PROGRAMA

Duración: Cinco meses y medio.
450 horas académicas.

Titulación: Al cumplir con los requi-
sitos académicos de aprobación de 
los módulos el(la) participante ob-
tendrá el certificado de “Diplomado 
en Coaching Educativo”.

Solicite al contacto regional información actualiza-
da, referida a precio, descuentos, planes de pago, 
resumen de la experiencia del plantel docente, hora-
rios, cronograma tentativo y proceso de inscripción.


